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 4، پزیوش جعفزی3، علیزضا کیامنش2، حمیذرضا آراسته1*مهتاب سلیمی

 

داوطيبر مذيريت   -2مي ياحذ كر.  داوطجًي دكتراي مذيريت آمًزش عبلي، داوطگبٌ آزاد اسلامي، ياحذ علًم ي تحقيقبت ي مربي داوطگبٌ آزاد اسلا -1

استبد ريش َبي تحقيق ي ارزضيببي، گريٌ رياوطىبسي، داوطگبٌ آزاد اسلامي، ياحذ  -3آمًزش عبلي، داوطکذٌ رياوطىبسي ي علًم تربيتي داوطگبٌ خًارزمي 

 ياحذ علًم ي تحقيقبت تُران استبديبر مذيريت آمًزضي، داوطکذٌ مذيريت، داوطگبٌ آزاد اسلامي،  -4علًم ي تحقيقبت تُران  

 چکیذه    

اعتبدبر،   است ي داوطگبٌ ببيدذ بتًاودذ از یريدق بروبمدٍ ريدسي  دذرت،       ويبزمىذ آمبدٌ سبزي مًفقيت آميس ،تحًل مًفقيت آميس مینه و هذف:س    

ضًد   ىذ بروبمٍ ريسي محسًة مييآي فر يك متغير مستقل در مطبلعبت سبزمبوي ،فرَىگ سبزمبوي  ضبيستگي ي ضريرت يجًدي خًد را حفظ كىذ

 تًاوذ در تًاومىذ سبزي داوطجًيبن پرستبري مًثر ببضذ  ت علمي ي رَبري ميبَبي پرستبري بر رضبيت ضغلي اعضبي َي فرَىگ سبزمبوي داوطکذٌ

پرستبري  َبي داوطکذٌ ي درت علمي ي اثربخطي رَبربَبي فرَىگ سبزمبوي، رضبيت ضغلي اعضبي َي َميه اسبس ايه مطبلعٍ بٍ ارزيببي مًلفٍبر

  پرداختٍ است

بب استفبدٌ  1331در سبل  ت علمي پرستبري تمبم ي ت داوطگبٌ آزاد اسلاميباعضبي َي زوفر ا 184ايه مطبلعٍ تًصيفي بر ريي  روش بزرسی:    

 ( ي2002) كدًييه  سبزمبوي كدبمرين ي سبزمبوي از پرسطىبمٍ ارزيببي فرَىگ  اي صًرت گرفت  براي ارزيببي فرَىگ گيري خًضٍ از ريش ومًوٍ

بکبر  ،پرسطىبمٍ رَبري تحقق يبفتٍ ،( ي براي ارزيببي اثربخطي رَبري1331) JSSاسپکتر  رضبيت ضغلي از مقيبس رضبيت ضغلي ارزيببي جُت

 ررسي  رار گرفت سبختبر عبملي پرسطىبمٍ مًرد ب ،َبي اصلي ضذ  در تحليل عبملي اكتطبفي بب استفبدٌ از ريش تحليل مًلفٍ بردٌ 

َبي مًرد بررسي در پرسطىبمٍ فرَىگ سبزمبوي، رضبيت ضغلي ي اثر بخطي رَبري از  وطبن داد كٍ مًلفٍ وتبيج تحليل عبملي اكتطبفي یافته ها:    

طىبمٍ براي سدىجص  پرس ايه ،َبي برازوذگي بذست آمذٌ يذي ي ضبخصيعبملي تب  كىىذگي ببلايي برخًردار بًدٌ ي ببتًجٍ بٍ تحليل  ذرت تبييه

 ت علمي ي اثر بخطي رَبري از تًان ببلايي برخًردار است َىگ سبزمبوي، رضبيت ضغلي اعضبي َيبفر

 َب استفبدٌ كرد  جُت ارتقبي اثربخطي رَبري آن ،تًان از وتبيج ايه تحقيق براي آمًزش مذيران مي نتیجه گیزی:    
 پرستبري ثر بخطي رَبري، بروبمٍ ريسي،فرَىگ سبزمبوي، رضبيت ضغلي، ا ها: لیذ واژهک    
 salimi_331@yahoo.com :وًيسىذٌ مسئًل: مُتبة سليمي، پست الکتريويکي*     

 وطبوي:  كر.، داوطگبٌ آزاد اسلامي     

 22/7/23، پذیزش مقاله:13/3/23، اصلاح نهایی: 15/11/22وصول مقاله:    
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 مقذمه   

صٔيٙٝ سبصٌبس شذٖ اٞذاف  ،ٞبي فشًٞٙ سبصٔب٘ي اسصيبثي ِٔٛفٝ   

ٞبي دا٘شٍبٜ سا فرشاٞٓ  ٞبي فشدي ثب سبختبس ٚ سسبِتٚ شبيستٍي

ٌيرشي   ت ػّٕي اشتيبق ثيشتشي ثشاي تظٕيٓبوٙذ ٚ اػضبي ٞي ٔي

 .(1ٚ2) وٙٙذ ٚ ٔشبسوت دس ثش٘بٔٝ سيضي پيذا ٔي

ٞب ثبيستي ثب آٌبٞي اص تحرَٛ ٚ ثش٘بٔرٝ سيرضي    سٚسبي دا٘شٍبٜ    

ثشاي سسيذٖ ثٝ  .ٞبي وٙٛ٘ي سا ثٝ چبِش ثىشٙذ فؼبِيت ،ساٞجشدي

ٞربي ثش٘بٔرٝ تٛسرظ سٞجرش ٚ     يبفتٗ اِٚٛيت ،ايٗ ٞذف ثٟتشيٗ ساٜ

ٚظيفرٝ سٞجرش    (.3) ت ػّٕي استبايجبد تحَٛ تٛسظ اػضبي ٞي

بيي ٞب جٟت دستشسي ثٝ اٞرذاف، شٙبسر  تؼييٗ فشطت ،ٌشاتحَٛ

ٟٔرٓ  ثرشٕٞيٗ اسرب     .ٞبسرت ٞب ٚ ٔحرذٚديت تٛا٘بيي ٞب،لبثّيت

ثش٘بٔٝ ساٞجشدي ثب فشٞٙرً سربصٔبٖ    ،دس سسبِت دا٘شٍبٜاست وٝ 

ٔحٛسيرت فشٞٙرً سربصٔب٘ي     ،٘ٛع سٞجشي .(4ٚ5) پيٛ٘ذ صدٜ شٛد

 .ثشاي استمب ٚ پيششفت دا٘شٍبٜ است

 ٞربي  ِفٝٛٔ فشًٞٙ سبصٔب٘ي شبُٔ ،Schein (1996)اص ديذٌبٜ    

سٞجشي، استجبط، وبس ٌشٚٞي، تؼٟذ ثٝ ٘ٛآٚسي ٚ ٌشايش ثٝ تغييرش  

 .(6ٚ7)است

Quinn     ٚCameron (2006) فشٞٙررً سرربصٔب٘ي سا داساي 

ٔٛ ٝ ٝ  ،ذٙرردا٘ ٞرربيي ٔرري ِفر  ٞرربي اص جّٕرٝ اٍِررٛي ٔررذيشيت، ثش٘بٔرر

ٞربي   استشاتژيه، جٛ سبصٔب٘ي، سيستٓ پربدا،، سٞجرشي ٚ اسص،  

ٞرب اسصيربثي    ِفٝٛبصٔب٘ي ثبيذ ايٗ ٔثٙيبديٗ سبصٔبٖ وٝ ثشاي تغييش س

ثبيستي فشًٞٙ سبصٔب٘ي جربسي،   ٔٛثش سٞجشي بدجايشذٜ ٚ جٟت 

 (. 8ٚ9) آَ ٚ آيٙذٜ ٔٛسد ثشسسي لشاس ٌيشد ايذٜ

 ( ٘شربٖ داد ورٝ ثرشاي   1996)  Bass ٚAvolio ٘تبيج تحميمبت   

٘يبص ثٝ تغييش ػّٕىشد سٞجرشي دس صٔيٙرٝ فشٍٞٙري     ،افضايش سلبثت

 .(10) اسدٔٙبست ٚجٛد د

   Tzeng Ming ( ٖ2002ٚ ٕٞىبسا  ٗ  ( دس تحميمبت خٛد ثرٝ اير

ٝ     ٟٔٓ ،٘تيجٝ سسيذ٘ذ وٝ فشًٞٙ سبصٔب٘ي  ترشيٗ ػربّٔي اسرت ور

 .(11)شرٛد  ثش ٔري ٛثبػث افرضايش ساربيت شرغّي ٚ سٞجرشي ٔر     

ٚ ثيٗ .ٞب ثٝ سٞجشاٖ لٛي ٘يبص داس٘ذدا٘شٍبٜ َ  سٞجشي ػّٕري   -ٔرذ

سبصٔبٖ ٞب ثبيذ ثٝ سٞجشي  ؛ٞبي ٔذيشيت سٙتي تفبٚت ٚجٛد داسد

 (.12) ٌشا ٚ ػّٕي تٛجٝ ثيشتشي داشتٝ ثبشٙذتحَٛ

ٖ  ( ٘شربٖ داد 1999) Steidlemeier ٚBass٘تبيج تحميك   سٞجرشا

استمبي  جٟتٌشا ثٝ تشىيُ ٚ ٍٟ٘ذاسي فشًٞٙ سبصٔب٘ي دس تحَٛ

  .(13) وٙٙذ وٕه ٔي ي ٚ سابيت شغّياثش ثخشي سبصٔب٘

ٞب ٔتفبٚت اصسبيش ي سبصٔب٘ي دا٘شٍبٜٞبٚيژٌي ثبتٛجٝ ثٝ ايٙىٝ   

ذ ٘تٛاٞبي سٙتي ٔذيشيت ٚ سٞجشي ٕ٘ي٘ظشيٝ ،ثبشذٔي ٞب سبصٔبٖ

 ثرب افرضايش مجرٓ،   (. ٕٞچٙيٗ 14) سٞجشي اثشثخش سا ايجبد وٙذ

-ت ػّٕي دس ٌشٜٚبا٘ذاصٜ، پيچيذٌي سبصٔبٖ ٚ تمسيٓ اػضبي ٞي

 -دا٘شىذٜ دس ثخظٛصٞب ٚ ٚامذٞبي ٔختّف ػّٕي، وٕيتٝٞبي

ٞبي پشستبسي تٕشوض، ا٘ؼغبف پزيشي ٚ وٙتشَ ٔذيشيت تضرؼيف  

 ٔتغيشٞربي  ٞرب ثبيسرتي   ثٝ ٕٞيٗ دِيُ ٔذيشاٖ دا٘شىذٜ ؛شٛ٘ذ ٔي

 سٞجشي ٔرٛثش سا ثشٙبسرٙذ   ياستمب جٟت اثشثخشي سٞجشي ٔٛثش ثش

فشًٞٙ  ٞبي ثب ٞذف اسصيبثي ِٔٛفٝاسب  ايٗ پژٚٞشثشايٗ (.15)

ّٕي ٚ اثش ثخشي سٞجشي ت ػبسبصٔب٘ي، سابيت شغّي اػضبي ٞي

   ٚ  ٔذيشاٖ جٟت وبسثشد ٘تبيج پژٚٞش دس ثش٘بٔرٝ سيرضي آٔٛصشري 

ٞبي پشسرتبسي دا٘شرٍبٜ آصاد    استمبي اثشثخشي سٞجشي دس دا٘شىذٜ

ٞبي ٔختّف ٚ متي دس ٞش چشا وٝ دس صٔبٖ ؛اسلأي ا٘جبْ ٌشفت

ٞبي فشًٞٙ سبصٔب٘ي، سابيت شرغّي  ِٔٛفٝ دا٘شىذٜ ٔيضاٖ تجييٗ

ٞرب داساي  سٞجشي ٘تبيج ٔتفبٚتي داسد. ثؼضي اص ِٔٛفٝش ثخشي ٚ اث

 ثبشررٙذ وررٝ دسداساي إٞيررت وٕتررش ٔرريإٞيررت ثيشررتش ٚ ثؼضرري

 ٔذيشيت پشستبسي تٛجٝ ثٝ ايٗ ػٛأُ مبئض إٞيت است.

 روش بزرسی   

جبٔؼرٝ   وٝ ا٘جبْ شذٜ است 1391ايٗ ٔغبِؼٝ تٛطيفي دس سبَ    

 -بْ ٚلت دا٘شىذٜػّٕي تٕتشبُٔ تٕبٔي اػضبي ٞيب آٖپژٚٞش

 -وٝ اثتذا ِيست دا٘شىذٜپشستبسي دا٘شٍبٜ آصاد اسلأي ثٛد٘ذٞبي

ت ػّٕرري بٞرربي پشسررتبسي دا٘شررٍبٜ آصاد اسررلأي ٚ اػضرربي ٞيرر

مذالُ داساي سرغ  تحظريلات وبسشٙبسري    پشستبسي تٕبْ ٚلت وٝ 

ٝ  ،اسشذ ثٛد٘ذ ٌشفتٝ شذ  سپس ثب استفبدٜ اص فشَٔٛ ٔحبسجٝ مجٓ ٕ٘ٛ٘ر

ٔمرذاس   05/0دسطرذ اعٕيٙربٖ ٚ ثرب فبطرّٝ      95يفي ثب دس ٔغبِؼبت تٛط

  -ثب تٛجٝ ثٝ ايٙىٝ دس پژٚٞش .٘فش ٔحبسجٝ شذ 230ٔيبٍ٘يٗ تؼذاد ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞبيي وٝ دس ايٗ صٔيٙٝ ا٘جبْ شذٜ 
  دس .ٌشفتٝ ا٘ذدس ٘ظش 15/0سا مذٚد

ايٗ ٔحبسجٝ ٞٓ 
 ٔري ٚامرذٞبي   تٕب .ٕٞيٗ ٔمذاس دس ٘ظشٌشفتٝ شذ

ت بي ثشاسب  ستجٝ ٚامذ ٚ تؼذاد اػضربي ٞير  دا٘شٍبٜ آصاد اسلأ

ٚ   ػّٕي شربُٔ ٚامرذٞبي جربٔغ، ثسريبسثضسي،      ثرضسي، ٔتٛسرظ 
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ٚامرذ   35ورٝ اص ثريٗ ايرٗ ٚامرذٞب ثرٝ تٙبسرت        وٛچه ثٛد٘رذ 

ٞب پشسشٙبٔٝ ٞب ت ػّٕي آٖبدا٘شٍبٞي ا٘تخبة ٚ ثشاي اػضبي ٞي

 184اص عشيك پست اِىتشٚ٘يىي اسسبَ شذ ورٝ دس ٟ٘بيرت تؼرذاد    

ٞربي پرژٚٞش( اػضربي    دسطذ ٕ٘ٛ٘ٝ 80٘فش )مذٚد  230٘فش اص 

  .ت ػّٕي ثٝ پشسشٙبٔٝ ٞب پبسخ دادٜ ثٛد٘ذبٞي

ٞب اص سٝ پشسشٙبٔٝ ثرشاي اسصيربثي فشٞٙرً     ثشاي ٌشدآٚسي دادٜ   

ت ػّٕي ٚ اثشثخشي سٞجرشي  بسابيت شغّي اػضبي ٞي سبصٔب٘ي،

ت ػّٕي خٛاستٝ شرذ ترب ٘ظرش    بٔذيشاٖ استفبدٜ شذ. اص اػضبي ٞي

دسجٝ اي ِيىشت ثب عيرف   5 ٛالات دس ٔميب ئا دس ٔٛسد سخٛد س

وبٔلا ٔٛافك، ٔٛافك، ٘ٝ ٔٛافك ٘ٝ ٔخبِف، ٔخبِف ٚ وبٔلا ٔخبِف 

 اػلاْ ٕ٘بيٙذ. 

       ً  ثشاي اسصيبثي فشًٞٙ سربصٔب٘ي اص پشسشرٙبٔٝ اسصيربثي فشٞٙر

 ( اسرررتفبدٜ شرررذ. ايررر2006ٗ) Quinn  ٚCameronسررربصٔب٘ي 

سٞجشي سبصٔب٘ي، خظٛطريبت   ِفٝ شبُٔٛپشسشٙبٔٝ داساي شش ٔ

غبِت فشٍٞٙي، تبويذ ثرش اسرتشاتژي، ٔرذيشيت وبسوٙربٖ، ا٘سرجبْ      

ٛاَ ئِفرٝ ثرب چٟربس سر    ٛٔ ورٝ ٞرش   سبصٔب٘ي ٚ ٔؼيبس ٔٛفميرت ثرٛد  

ٛاَ ٚ دأٙٝ ٕ٘شات دس ئس 24داساي  دس ٔجٕٛعشذ وٝ  سٙجيذٜ ٔي

ٔتغيش ثٛد ٚ ٕ٘شٜ ثيشتش ٘شبٖ دٞٙذٜ  120تب  24ايٗ پشسشٙبٔٝ ثيٗ 

 ثشاي اسصيربثي ساربيت شرغّي ٞرٓ اص     .ثٛد بصٔب٘ي لٛيفشًٞٙ س

ٗ  .( اسرتفبدٜ شرذ  1997) JSSٔميب  سابيت شرغّي اسرپىتش    اير

 ٞربي ِفٝ شربُٔ پشداخرت ممرٛق، فشطرت    ٛٔ 9 پشسشٙبٔٝ داساي

ٞبي امتٕبِي، صٔيٙٝ ٞبي  استمب، سشپشست، ٔضايبي دسيبفتي، پبدا،

اْ اص فؼبِيت، ٕٞىبساٖ، ٔبٞيت وبس ٚ استجبعربت ثرٛد ورٝ ٞرش ورذ     

ٛاَ ٚ دأٙرٝ  ئسر  36اَ سٙجيذٜ شذ وٝ داساي ئٛٞب ثب چٟبس سِفٝٛٔ

ٔتغيش ثٛد ٚ ٕ٘شٜ ثيشتش ٘شبٖ دٞٙذٜ  افضايش  180تب  36ٕ٘شات اص 

ثشاي اسصيبثي اثش ثخشري   .ثٛدت ػّٕي بسابيت شغّي اػضبي ٞي

سٞجشي پس اص ثشسسي ٔجب٘ي ٘ظشي ٚ تحميمبت دس صٔيٙرٝ سٞجرشي   

ص دا٘شٍبٜ ٞب، ِٔٛفٝ ٞبي اثشثخشي ٞبي آٔٛصشي ثخظٛ سبصٔبٖ

سٞجشي اسرتخشا  ٚ پشسشرٙبٔٝ دس ايرٗ صٔيٙرٝ جٟرت وربسثشد دس       

 8دا٘شٍبٜ ٞب ثشاسب  اٍِٛي تحَٛ ٌرشا سربختٝ شرذ ورٝ داساي     

ٞب جٟت تذاْٚ فشآيٙذ سبصٔب٘ي،  ِٔٛفٝ شبُٔ فشاٞٓ وشدٖ فشطت

ٞربي فشػري سربصٔبٖ، آٌربٞي      پشٚس، ظٟٛس سٞجرشي دس ثخرش  

ٌشا، سٙجيذٜ ػُٕ وشدٖ اص عشيرك  جشي تحَٛ٘سجت ثٝ إٞيت سٞ

ٔٙبثغ خغبٞبي ٞبي خٛد اطلامي، تىيٝ ثش شٟٛد، شٙبسبييفؼبِيت

شٙبختي، تٛجٝ ثرٝ ٔحريظ اعرشاف اص صٚايربي ٔختّرف ٚ ترشٚيج       

اختلاف ػميذٜ دس ٔيبٖ وبسوٙبٖ ثٛد وٝ ٞشورذاْ ثرب چٟربس سرئٛاَ     

 160ترب   32سرئٛاَ ٚ دأٙرٝ ٕ٘رشات اص     32سٙجيذٜ شذ وٝ داساي 

ٔتغيش ثٛد ٚ ٕ٘شٜ ثيشتش ٘شبٖ دٞٙذٜ سٞجشي ٔٛثش ٔرذيش دا٘شرىذٜ   

پشستبسي ثٛد. پبيبيي پشسشٙبٔٝ اثش ثخشري سٞجرشي ثرب اسرتفبدٜ اص     

٘فش اص اػضبي  30پس اص تٛصيغ، ثيٗ  (test-retest)آصٖٔٛ ٔجذد 

ٞفترٝ سرٙجيذٜ شرذ ٚ ارشيت      2ٞيئت ػّٕي ثرب فبطرّٝ صٔرب٘ي    

ٚ  85/0 ٕٞجستٍي پيشسٖٛ جٟرت تؼيريٗ سٚايري اص     ثذست آٔرذ 

 استفبدٜ شذ.ي سٚ، سٚايي ٔحتٛ

جٟت سٙجش پبيبيي اص ٘تبيج تحميمبت لجّي استفبدٜ شذ وٝ دس    

سرٙجش پبيربيي اثرضاس ساربيت شرغّي ٚ فشٞٙرً       ، ايٗ پرژٚٞش 

سبصٔب٘ي اص عشيك آِفبي وشٚ٘جرب  ٔرٛسد سرٙجش لرشاس ٌشفترٝ ٚ      

يي اثرضاس  ٚ پبيب 91/0آِفبي ٔحبسجٝ شذٜ ثشاي اثضاس سابيت شغّي

دسايررٗ پررژٚٞش  (.8ٚ16) ٔحبسررجٝ شررذ 82/0فشٞٙررً سرربصٔب٘ي

پشسشٙبٔٝ ٞب ثذٖٚ ٘بْ ثٛدٜ ٚ اص عشيك وسرت ساربيت آٌبٞب٘رٝ،    

آصادي دس پبسخ ٌٛيي ثٝ سرئٛالات ٔغرشش شرذٜ، ٔحشٔب٘رٝ ٍ٘رٝ      

داشتٗ اعلاػبت، داشتٗ مك وٙبسٜ ٌيشي دس ٞشصٔب٘ي وٝ شرشوت  

لالري پرژٚٞش   وٙٙذٜ ثخٛاٞذ، سؼي شرذ سػبيرت ٔلامظربت اخ   

ِحبػ ٌشدد ٚ پبسخ دٞٙذٌبٖ ثذٖٚ ٞيچ ٌٛ٘ٝ اججبس پشسشرٙبٔٝ سا  

ٞب شرٛد آٚسدٜ  تىٕيُ ٚ ٞيچ ٌٛ٘ٝ ٞٛيتي وٝ ٔٛجت شٙبسبيي آٖ

)تٟيرٝ   ٘شذٜ اسرت. ثرشاي تٛطريف اعلاػربت اص آٔربس تٛطريفي      

 ٖ ٞرب اص تحّيرُ   جذاَٚ، ٔيبٍ٘يٗ ٚ ا٘حشاف ٔؼيبس ٚ ثشاي تحّيرُ آ

سبختبس ػبّٔي پشسشٙبٔٝ ٞب  .تفبدٜ شذاوتشبفي اس تبييذي ٚ ػبّٔي

داسي ي ثٝ ٔٙظٛس تبييذ سبختبس ػبّٔي ثذست آٔذٜ ٚ آصٔرٖٛ ٔؼٙر  

ٞب دس ا٘ذاصٜ ٌيشي سربصٜ فشٞٙرً سربصٔب٘ي،    سٟٓ ٞشيه اص ٔتغيش

 AMOSسابيت شغّي ٚ اثشثخشي سٞجشي ثب اسرتفبدٜ اص ثش٘بٔرٝ   

يُ ا٘جبْ ٌشفت. دس تحّيُ ػبّٔي اوتشبفي ثب استفبدٜ اص سٚ، تحّ

سربختبس ػربّٔي پشسشرٙبٔٝ فشٞٙرً      ،ِٔٛفٝ ٞربي ػربّٔي اطرّي   

سبصٔب٘ي ٔٛسد ثشسسي لشاسٌشفرت. ا٘رذاصٜ وفبيرت ٕ٘ٛ٘رٝ ٌيرشي      

(KMO ثشاثش ثب )٘تيجٝ آصٖٔٛ وشٚيت ثبستّت ثب دسجرٝ   943/0 ٚ

 111/3208ثشاثررش ثررب   001/0داسي ي، دس سررغ  ٔؼٙرر 276آصادي 

سشرٙبٔٝ اثرش   ذست آٔذ. ٕٞچٙيٗ دس تحّيرُ ػربّٔي اوتشربفي پش   ث
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 952/0( ثشاثش ثب KMOثخشي سٞجشي ا٘ذاصٜ وفبيت ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيشي )

، دس سرغ   190ٚ ٘تيجٝ آصٖٔٛ وشٚيت ثبستّرت ثرب دسجرٝ آصادي    

ثذسرت آٔرذ. دس تحّيرُ     752/3608ثشاثرش ثرب    001/0داسي ئؼٙ

ٝ  پشسشٙبٔٝ سابيتاوتشبفيػبّٔي  -شغّي ٞٓ ا٘ذاصٜ وفبيرت ٕ٘ٛ٘ر

ٚ ٘تيجٝ آصٖٔٛ وشٚيت ثبستّت ثرب   849/0( ثشاثش ثب KMOٌيشي )

 460/4867ثشاثش ثب  001/0داسي ي، دس سغ  ٔؼ630ٙدسجٝ آصادي 

 ثذست آٔذ.

 یافته ها   

ٞبي فشًٞٙ سبصٔب٘ي، اثشثخشي سٞجشي ٚ سابيت تٕبٔي ِٔٛفٝ   

 10ت ػّٕري داساي ٔيربٍ٘يٗ ثربلاي    بشغّي اص ديذٌبٜ اػضبي ٞير 

ششايظ ٕٔىٗ لشاس داس٘رذ  ثبلاتشيٗ  ٞب دس ٕٞٝ ِٔٛفٝ ٞستٙذ؛ يؼٙي

  (.1)جذَٚ 

 
 

 ٍ رضايت ضغلي ي رّبریط:هياًگيي ٍ اًحراف هعيار ًورات هَلفِ ّای فرٌّگ سازهاًي، اثربخ1جذٍل 
 

 هياًگيي کل اًحراف هعيار±هياًگيي هتغير

   هَلفِ ّای فرٌّگ سازهاًي

 79/10 37/3±00/11 خصَصيات غالب
  66/2±94/10 رّبری سازهاًي

  54/3±52/10 ت کارکٌاىهذيري
 اًسجام سازهاًي

 تاکيذ بر استراتژی
 بحراى هَفقيت

44/11±21/2 
85/10±81/3 

02/10±01/4 
 

   هَلفِ ّای اثربخطي رّبری

 92/10 01/4±11/ 23 آگاّي ًسبت بِ اّويت رّبری تحَل گرا
  14/4±09/11 پرٍرش ظَْر رّبری در بخص ّای فرعي سازهاى

 جْت تذاٍم فرآيٌذ سازهاًي فراّن کردى فرصت ّا
 پيچيذُ عول کردى

 تکيِ بر ضَْد
 ضٌاسايي هٌابع خطا

 ترٍيج اختلاف
 تَجِ بِ هحيط اطراف

20/10±95/3 
58/10±96/3 
56/11±62/3 

57/10±4 
57/10±4 

56/11±62/3 

 

   هَلفِ ّای رضايت ضغلي

 24/13 39/2±06/12 پرداخت
  90/2±70/11 فرصت ّای ارتقا

 سرپرست
 حاضيِ ای هٌافع

 پاداش ّای هطرٍط
 زهيٌِ ّای فعاليت

 ّوکاراى
 هاّيت کار
 ارتباطات

32/12±40/2 
52/12±10/2 
79/14±07/3 
03/15±37/3 
09/13±45/2 
27/14±43/2 
41/13±11/3 
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 يافتِ عَاهل پرسطٌاهِ فرٌّگ سازهاًي  : هاتريس چرخص2جذٍل

 اگَيِ ّ

خردُ بار عاهلي 
 هقياس

 خصَصيات گَيِ
 غالب

 هعيار هَفقيت گَيِ تاکيذ بر استراتژی گَيِ اًسجام سازهاًي گَيِ هذيريت کارکٌاى گَيِ رّبری سازهاًي گَيِ

 1 86/0 5 87/0 9 65/0 13 77/0 17 71/0 21 78/0 

2 85/0 6 836/0 10 73/0 14 74/0 18 74/0 22 72/0 

3 77/0 7 76/0 11 68/0 15 63/0 19 76/0 23 73/0 

4 53/0 8 44/0- 12 55/0 16 57/0 20 49/0 24 59/0 

درصذ ٍارياًس 
 تبييي ضذُ

 59/0  56/0  65/0  67/0  68/0  70/0 

 

 يافتِ عَاهل پرسطٌاهِ اثربخطي رّبری : هاتريس چرخص3جذٍل

  

 بار عاهلي هَلفِ ّا گَيِ ّا

 

آگاّي ًسبت بِ 
اّويت رّبری 

 گرا تحَل

پرٍرش ظَْر رّبری 
ّای فرعي  در بخص

 سازهاى

ّا  فراّن کردى فرصت
جْت تذاٍم فرايٌذ 

 سازهاًي هستور

سٌجيذُ عول 
 کردى

تکيِ بر 
 ضَْد

ضٌاسايي هٌابع 
 خطا

ترٍيج 
 اختلاف

تَجِ بِ هحيط 
 اطراف

درصذ ٍارياًس 
 تبييي ضذُ

1 85/0 

77/0 
2 89/0 

3 89/0 

4 88/0 

5 

 

87/0 

79/0 
6 89/0 

7 91/0 

8 88/0 

9 

 

89/0 

75/0 
10 88/0 

11 85/0 

12 84/0 

13 

 

87/0 

75/0 
14 89/0 

15 85/0 

16 84/0 

17 

 

87/0 

67/0 
 

18 86/0 

19 83/0 

20 68/0 

21 

 

90/0 

73/0 
22 88/0 

23 88/0 

24 75/0 

25 

 

86/0 

56/0 
26 80/0 

27 80/0 

28 46/0 

29 

 

83/0 

60/0 
30 83/0 

31 82/0 

32 61/0 
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تبيج ٔبتشيس چشخش يبفتٝ ِٔٛفٝ ٞبي فشٞٙرً سربصٔب٘ي ٘شربٖ    ٘

سرئٛاَ داساي ثربس ػربّٔي     24دٞذ وٝ تٕبٔي شرش ِٔٛفرٝ ثرب     ٔي

ٝ ثربس ػربّٔي ِٔٛفرٝ ٞرب     چر ثذيٟي اسرت ٞش  .ٞستٙذ 5/0ثيشتش اص 

ثيشتشثبشذ، ٘فٛر آٖ دس تجييٗ ٔبٞيت ػبُٔ ٔٛسد ٘ظش ثيشتش اسرت  

ٞربي اثرش ثخشري     ٝ(. ٘تبيج ٔبتشيس چشخش يبفتٝ ِٔٛف2 )جذَٚ

سرئٛاَ داساي   32دٞذ وٝ تٕبٔي ٞشت ِٔٛفٝ ثرب   سٞجشي ٘شبٖ ٔي

ٞب ٔري تٛا٘ٙرذ    ٞستٙذ، ثٙبثشايٗ ٕٞٝ ِٔٛفٝ 5/0ثبس ػبّٔي ثيشتش اص 

 (.3)جذَٚ  اثشثخشي سٞجشي سا ثٝ خٛثي تجييٗ وٙٙذ

  ٝ  ٘شربٖ  ٞربي ساربيت شرغّي    ٘تبيج ٔبتشيس چشخش يبفترٝ ِٔٛفر

سئٛاَ داساي ثبس ػبّٔي ثيشرتش اص   19 دٞذ وٝ تٕبٔي ٘ٝ ِٔٛفٝ ثبٔي

 تٛا٘ٙرذ ساربيت شرغّي سا    ٞب ٔري  ٞستٙذ، ثٙبثشايٗ ٕٞٝ ِٔٛفٝ 5/0

 (.4 ثٝ خٛثي تجييٗ وٙٙذ)جذَٚ

 
 يافتِ عَاهل پرسطٌاهِ رضايت ضغلي : هاتريس چرخص 4جذٍل

 

 

 

 

   بار عاهلي هَلفِ ّا گَيِ ّا
درصذ ٍارياًس تبييي  ارتباطات هاّيت کار ّوکاراى ّای فعاليتزهيٌِ ّای احتواليپاداش هسايای دريافتي سرپرست فرصت ّای ارتقا پرداخت

 ضذُ
1.  83/0 56/0 
2.  76/0 
3.  74/0 
4.  65/0 
5.   86/0 54/0 
6.  85/0 
7.  74/0 
8.  38/0 
9.   85/0 75/0 

10.  81/0 
11.  71/0 
12.  61/0 
13.   87/0 56/0 
14.  89/0 
15.  85/0 
16.  84/0 
17.   78/0 57/0 
18.  77/0 
19.  76/0 
20.  69/0 
21.   92/0 64/0 
22.  92/0 
23.  87/0 
24.  33/0 
25.   92/0 50/0 
26.  88/0 
27.  37/0 
28.  41/0 
29.   90/0 63/0 
30.  90/0 
31.  86/0 
32.  42/0 
33.   93/0 62/0 
34.  88/0 
35.  86/0 
36.  49/0 
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 بحث   

ِفٝ دس فشًٞٙ سبصٔب٘ي ثب تٛجٝ ثرٝ ٘ظشيرٝ   ٛٔ 6دس ايٗ تحميك    

Quinn  ٚCameron (2006 ،)9 ٔٛ ِفررٝ دس سارربيت شررغّي ثررب

 ِفرٝ دس اثرش ثخشري   ٛٔ JSS (1997 ٚ )8تٛجٝ ثٝ ٔميب  اسرپىتش 

ٌرشا ٔرٛسد ثشسسري لرشاس      سٞجشي ثب تٛجٝ ثٝ اٍِٛي سٞجشي تحَٛ

ييرذ لرشاس ٌشفتٙرذ.    بٞب ثب تحّيُ ػربّٔي ٔرٛسد ت   ِفٕٝٛٞٝ ٔ .ٌشفت

 65صٖ ) ،٘تبيج ٘شبٖ داد ثيشتشيٗ دسطذ ٚامذٞبي ٔٛسد پرژٚٞش 

دسطرذ( لرشاس داشرتٙذ ٚ ثيشرتشيٗ      77دسطذ( ٚ دس ٔشتجٝ ٔشثري ) 

تؼيريٗ   ،ثش ثبشذٛتٛا٘ذ دس سٙجش فشًٞٙ سبصٔب٘ي ٔ ػبّٔي وٝ ٔي

 ٔؼيبس ٔٛفميت است.

   Bass ٚ Avolio (2004  ًٔؼتمذ٘ررذ ثررشاي تٛطرريف فشٞٙرر )

سبصٔب٘ي تجييٗ ٘ٛع ٚ سجه سٞجشي ٔرذيشاٖ ػبٔرُ ثسريبس ٟٕٔري     

 ترشيٗ ِٔٛفرٝ دس   مباش ٔشخض شذ ٟٔٓ ِٚي دس پژٚٞش ،است

تجييٗ فشًٞٙ سبصٔب٘ي تؼشيف ٚ تٛطيف ٔؼيبسٞربي ٔٛفميرت دس   

٘رٛع سٞجرشي    ،ترشيٗ ِٔٛفرٝ دس ايرٗ ٔرٛسد     دا٘شىذٜ ٚ وٓ إٞيت

 (.17) دا٘شىذٜ است

ِفٝ ٞبيي وٝ اثشثخشي سٞجرشي  ٛتشيٗ ٔ دس پژٚٞش مباش ٟٔٓ   

بي فشػري  ٞ پشٚس، ٚ تؼٕيٓ سٞجشي دس ثخش ،وٙٙذ سا تجييٗ ٔي

 ٝ إٞيرت سٞجرشي تحرَٛ ٌرشا      سبصٔبٖ ٚ آٌبٞي ٔذيشاٖ ٘سجت ثر

ػميرذٜ دس ٔيربٖ   ٚ وٓ إٞيت تشيٗ ػبُٔ ترشٚيج اخرتلاف    است

Birnbaum (2003 )ثش ٕٞيٗ اسب  ٘تبيج تحميك  .وبسوٙبٖ است

سرربي ٚس ٔؼتمررذ اسررت وررٝ اٚ ؛ثررب ايررٗ تحميررك ٕٞخررٛا٘ي داسد 

فؼبَ آٌربٞي يبثٙرذ،   ٌشا ٚ  ٞب ثبيذ ثٝ إٞيت سٞجشي تحَٛ دا٘شٍبٜ

ويذ ثش ٘مش سٞجشي دس ايجبد اٍ٘يضٜ دس ٔيبٖ ٔرذيشاٖ ٚ ٞرذايت   بت

ٞبي جذيذ ٚ ثٟتش جٟت ٔتبثؼت اص اٞرذاف   ٞب ثٝ سٛي اسص، آٖ

 ٌشا سا شرىٛفب ورشدٜ اسرت    سٞجشي دس تغييش، ٔفْٟٛ سٞجشي تحَٛ

 (. ٕٞچٙيٗ سٞجشي سبصٔب٘ي اشٚسي ٟٚٔٓ است، أب ايٗ ثبٚس12)

 ٚ ٚظبيف سٞجشي ثبيذ دس سٞجرشاٖ تجّري يبثرذ    وبسوشد وٝ تٕبٔي

ٞربي   ٞب ثبيذ ظٟٛس سٞجشي سا دس ثخرش  سبي دا٘شٍبٜٚخغبست. س

ٞربي   چشا وٝ ثشخي ٚيژٌي ،فشػي ٔختّف سبصٔبٖ پشٚس، دٞٙذ

ٞرب، تشرٛيك، ٞرذايت     خظرٛص دا٘شرٍبٜ  ثٞربي ػّٕري    سبصٔبٖ

وٙرذ   ٚ٘ظبست ٔستميٓ ٔذيش سا ثش سبيش اػضبي سبصٔب٘ي ٔشىُ ٔي

اختلاف ػميذٜ دس ٔيبٖ وبسوٙبٖ دس طرٛستي ثرٝ اطرلاش     ٚ تشٚيج

وٙررذ وررٝ  سٞجررش ٚ ايجرربد سٞجررشي اثررشثخش وٕرره ٔرري  خغرربي

ٞب ٌشٚٞي ثبشٙذ  ثبصخٛسدٞبي دليك ٚجٛد داشتٝ ثبشذ ٚ لضبٚت

تب ثتٛاٖ شرٟبٔت سا ٔيربٖ ٕٞىربساٖ استمرب ثخشريذ. دس غيرش ايرٗ        

شرتٝ  ثيشي دابثش تر ٛتٛا٘ذ دس ايجبد سٞجشي ٔ طٛست ايٗ ػبُٔ ٕ٘ي

 (.13) ثبشذ

     ٓ ٝ ٛترشيٗ ٔ  ٘تبيج ٔشخض وشد ورٝ ٟٔر ٞرب جٟرت تجيريٗ ٚ     ِفر

شبيستٍي ٚ طلاميت سئيس دا٘شىذٜ ٚ  ،تٛطيف سابيت شغّي

ُ   اػٕبَ لٛا٘يٗ ٚ ٔمشسات شغّي است ٚ وٓ إٞيرت   ،ترشيٗ ػٛأر

ٞربي استمرب ٚ    ممٛق ٚ ٔضايب ٚايجبد فشطرت  ٞب ٚ پشداخت پبدا،

پرژٚٞش ثرب ٘ظشيرٝ ٞشصثرشي     ثبشذ. ٘تربيج ايرٗ    ٕٞىبساٖ ٔي ٘ٛع

چشا وٝ اٚ ٔؼتمرذ اسرت ػٛأرُ ٍٟ٘رذاسي، ٔ رُ       ،ٕٞخٛا٘ي داسد

ثيش ثسرضايي دس ايجربد اٍ٘يرضٜ ٘ذاس٘رذ،     بپشداخت ممٛق ٚ ٔضايب، ت

(. دس ٞش مربَ  18شٛد ) ٘بسابيتي ٔٙجش ٔي ٞب ثٝ اٌشچٝ فمذاٖ آٖ

ٞب ثرٝ   ثٝ سغٓ ٘مبط اؼفي وٝ دس تؼييٗ سابيت شغّي دس دا٘شٍبٜ

ايٗ ٘ظشيٝ تٛا٘ستٝ اسرت دسن   ،ٝ ٞشصثشي ٚجٛد داسدوٕه ٘ظشي

ت ػّٕري  ئر ٚ تفسيش ثٟتشي اص ٔٛاٛع سابيت شغّي اػضربي ٞي 

چٙبٖ وٝ ايٙه ٘ظشيٝ ٞشصثشي صيشثٙربي او رش ٔغبِؼربت     ،اسائٝ وٙذ

 سابيت شغّي دس آٔٛص، ػبِي است.

تشيٗ ٚ  ( ٘يض ٘شبٖ داد وٝ سشيغ2010) Folkman٘تبيج تحميك    

ي ورٝ ثبػرث افرضايش ساربيت شرغّي ٚ تؼٟرذ       تشيٗ سٚش ٔغٕئٗ

   .ٞب ثب يه سٞجش اثشثخش است وشدٖ آٖ اداسٜ ،شٛد وبسوٙبٖ ٔي

ٞربي وبسوٙربٖ سا دس جٟرت اٞرذاف      ٚ اٍ٘يضٜ ٞب ٘يبصٞبي راتي آٖ

   ٖ ٛجررٛد ثٞرربي ٔٛفررك سا  سرربصٔبٖ ٕٞبٞٙررً وررشدٜ ٚ سرربصٔب

 (.2آٚس٘ذ) ٔي

ٚ  Shore ٘تبيج ايرٗ لسرٕت اص پرژٚٞش ثرب ٘تربيج تحميمربت         

ٞب ثٝ ايٗ ٘تيجٝ سسيذ٘ذ ورٝ   ( ٕٞخٛا٘ي داسد. آ2006ٖ) ٕٞىبساٖ

ساربيت   ياست وٝ ثبػث استمرب  ػٛأّيتشيٗ  ٟٔٓ ،سٞجش ٚ ٔذيش

شٛد. دس ٚالغ پبسخٍٛ ثٛدٖ سٞجش ٚ ٕٞبٍٞٙي ٘يبصٞربي   شغّي ٔي

تشيٗ  ٟٔٓاص  ،ٞبي وبسوٙبٖ دس جٟت اٞذاف سبصٔبٖٜ  راتي ٚ اٍ٘يض

 (.19شٛد ) ٞب ٔي سبصٔبٖ است وٝ ثبػث ٔٛفميت ػٛأّي
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   Mcadory (2004)ثب تٕربيض لبيرُ شرذٖ ثريٗ      دس ٔغبِؼٝ خٛد

 -اسص، داسد وٝ ٞبي ٔذيشيت سٙتي اظٟبس ٔيٚ ٔذَ ػّٕيسٞجشي

 ٞربي  ٞبي فشًٞٙ ٕٞىبسا٘ٝ، استملاَ ٚ آصادي ػّٕي ثشاي ٔحريظ 

ٞب اشٚسي ٞستٙذ ٚ ايٗ دس مربِي اسرت ورٝ     ػّٕي ٘ظيش دا٘شٍبٜ

شٛد  ٞب ٕ٘ي سٙتي تٛجٝ وبفي ثٝ ايٗ اسص، شيتيٞبي ٔذي ٔذَ دس

(20.) 

  گیزی نتیجه    
ٔذيشاٖ دا٘شىذٜ ٞبي پشستبسي ثبيسرتي ثرشاي اػضربي ٞيئرت        

ٚ وبسوٙبٖ ٔؼيبس ٔٛفميت سا دس دا٘شىذٜ تؼييٗ وٙٙرذ، صيرشا    ػّٕي

   ٓ ترشيٗ   ثشاسب  ٘تبيج ايٗ تحميك ثيشتشيٗ ػبٔرُ اسصيربثي ٚ ٟٔر

يٗ ٔؼيبس ٔٛفميت است. سٞجش اثشثخش ِٔٛفٝ فشًٞٙ سبصٔب٘ي، تؼي

ٞبي سٞجرشي   سٞجشي است وٝ ٟٔبست ،دس دا٘شىذٜ ٞبي پشستبسي

ٞبي ٔختّف دا٘شرىذٜ پرشٚس،    ٚ سٞجشي تحَٛ ٌشا سا دس ثخش

ٞربي   دادٜ، ثٝ عٛسي وٝ ٞشوذاْ اص اػضبي ٞيئت ػّٕي ثب ٟٔبست

خٛد سٞجشي آشٙب ثبشٙذ. ٕٞچٙيٗ ٘تبيج ايٗ تحميك ٘شربٖ داد ورٝ   

ي ٚ طلاميت سئيس دا٘شىذٜ ٚ اػٕبَ لٛا٘يٗ ٚ ٔمشسات، شبيستٍ

ٟٔٓ تشيٗ ػٛأّي است وٝ ثبػث استمبي سابيت شرغّي اػضربي   

ٞرب ثبيسرتي ثرٝ     ٞيئت ػّٕي ٔي شٛد. ثشٕٞيٗ اسب  دس دا٘شٍبٜ

ٞب ٚ إٞيت فشًٞٙ سبصٔب٘ي، سابيت شغّي ٚ اثرش ثخشري    ِٔٛفٝ

ٝ سٞجشي تٛجٝ وبفي شذٜ ٚ ثب تٛجٝ ثٝ ايٗ ػٛأرُ ثش٘ب  سيرضي ٚ   ٔر

ٞرب يىري    سسذ ثىبسٌيشي ايٗ ِٔٛفٝ ٌيشد. ثٝ ٘ظش ٔي  تغييش طٛست

تشيٗ ساٞجشدٞبي تغييش دس ثٟجرٛد ٚ ثٟسربصي ٚارؼيت     اص اثشثخش

 ٞبي پشستبسي ثبشذ. ٔٛجٛد دس دا٘شىذٜ

 تشکز و قذردانی    

ايٗ ٔغبِؼٝ مبطُ پبيبٖ ٘بٔٝ ثشاي اخز دسجٝ دوتشي دس سشتٝ     

دا٘شرٍبٜ آصاد اسرلأي ٚامرذ ػّرْٛ ٚ      ٔذيشيت آٔٛص، ػربِي اص 

ثررٝ تظررٛيت شررٛساي  12/3/90وررٝ دس ترربسيخ  تحميمرربت اسررت

ٝ  پژٚٞشي دا٘شٍبٜ سسيذٜ اسرت  ت باص اػضربي ٞير   . ثرذيٗ ٚسريّ

ػّٕي دا٘شىذٜ ٞبي پشستبسي دا٘شٍبٜ آصاد اسلأي ورٝ ٔرب سا دس   

 ا٘جبْ ايٗ ٔغبِؼٝ يبسي ٕ٘ٛد٘ذ، تشىش ٔي ٕ٘بييٓ.
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Abstract 

Background and Objective: Successful transformation needs successful equipment and university 

should maintain it’s authority, credit, competency  and necessity of it’s entity by planning organizational 

culture is an independent variable in organizational studies and Planning Process. The organizational 

culture in nursing colleges on job satisfaction of faculty members and effectiveness leadership can be 

effective factor to give more  ability to nursing students. In the base of this fact, This study peid 

attention to assessment of organizational culture components and job satisfaction of faculty members 

and leadership effectiveness in nursing colleges. 

Material and Methods: This description study is accomplished on 230 members of full time nursing 

faculty  in Islamic Azalea University, with the use of group sampling method. Cameron and Quinn 

(2006) organizational culture assessment questionnaire  is used for culture assessment and specter Jss 

criteria (1997) of job satisfaction are used for job satisfaction assessment and realized leadership 

questionnaire is used for leadership effectiveness assessment. In processing of discovering factor, with 

the use of main parameters study method, the factor structure of questionnaire was reviewed. 
Results: The results of discovering and confirming process show that reviewed parameters in 

organizational culture  questionnaire, job satisfaction, and leadership effectiveness have a high 

explainatory power and with consider of emphatic agent process and resulted  Barazandegy Criteria, 

This questionnaire have a high potential to assess organizational culture, and job Satisfaction of  faculty  

members and leadership effectiveness. 
Conclusion: We can used the results of this research in order to plan the effective leadership 

development of nursing collage management. 
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